MESAFELI SATIS SOZLESMESI

UYARI: ilgili yasa geregi liitfen asagidaki sozlesme metni 12 punto ve koyu fontta ¢iktisini

alarak

okuyunuz. Ayrica; internet sitemizden aligveris yapan her alici, tarafimizdan

diizenlenmis olan asagidaki satis sdzlesmemizin tiim maddelerini bagka bir ihbara gerek
kalmadan okumus ve kabul etmis sayilir.

1. TANIMLAR

ALICI: Sirketin internet adresi olan www.ozsoykiymetlimadenler.com alan kodlu
internet sitesinden aligveris yapan kisidir. Fatura ve iletisim bilgilerinde alicinin
bildirdigi adres ve iletisim bilgileri esas alinur.

Bakanlik: Tiirkiye Cumhuriyeti Ticaret Bakanlig1’dir.
Banka: 5411 sayil Bankacilik Kanunu uyarinca kurulan lisansh kuruluslardir.

Kargo Sirketi: Uriin’iin ALICI’ya ulastinlmasim, iade siireclerinde ALICI’dan
alinarak SATICI’ya ulastirilmasini saglayan anlasmali kargo veya lojistik sirketidir.

Platform: Satici’ya ait www.ozsoykiymetlimadenler.com alan adli internet sitesidir.

SATICI: OZSOY KIYMETLI MADENLER TARIM TICARET VE SANAYI
LITIMED SIRKETI

Uriin: Platform’un Online Magaza alaninda sunulan iiriinlerdir.

2. ALICI ve SATICI BIiLGILERi
ALICI Bilgileri SATICI Bilgileri

Teslim Edilecek = Unvan: OZSOY KIYMETLI MADENLER TARIM TICARET VE

Kisi:

Teslimat Adresi:

SANAYI LIMITED SIRKETI

Adres: Esentepe Mah. Kelebek Sk. Marmara Kule A Blok No: 2 i¢
Kap1 No: 145 Kartal / Istanbul

Telefon: Telefon: 0216 771 93 82 / 0531 632 9886
E-posta: E-posta: info@ozsoykm.com
Kullama Ada: MERSIS No / VKN: 0705060600700001 / Kartal Vergi Dairesi

3. SOZLESMENIN KONUSU

Isbu Sézlesme, ALICI’'min, SATICI’ya ait internet sitesi tizerinden elektronik ortamda

siparisini verdigi, asagida nitelikleri ve satis fiyati belirtilen iiriiniin satis1 ve ifasi ile
ilgili olarak 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve Mesafeli


https://www.google.com/search?q=https%3A%2F%2Fwww.ozsoykiymetlimadenler.com
https://www.google.com/search?q=https%3A%2F%2Fwww.ozsoykiymetlimadenler.com

Sozlesmeler Yonetmeligi hiikiimleri geregince taraflarin hak ve yiikiimliiliiklerini
diizenlemektedir.

e Listelenen ve sitede ilan edilen fiyatlar satig fiyatdir. Ilan edilen fiyatlar giincelleme
yapilana veya degistirilene kadar gecerlidir. Siireli olarak ilan edilmis bir {riiniin
bulunmasi halinde ilan edilen fiyat, belirlenen siire sonuna kadar gecerli olacaktir.

e Isbu sézlesmenin konusu, ALICI’mn SATICI’ya Platform iizerinden elektronik
ortamda siparisini yaptig1 asagida nitelikleri ve satis fiyati belirtilen iiriiniin satis1 ve
ifasi ile ilgili olarak 6502 sayil Tiiketicinin Korunmasi: Hakkinda Kanun ve Mesafeli
Sozlesmeler Yonetmeligi hiikiimleri geregince taraflarin iade, cayma, iptal durumlarina
iliskin hak ve yiikiimliiliiklerinin saptanmasadir.

e ALICI, SATICI’min isim, unvan, acik adres, telefon ve diger iletisim bilgileri ile satis1
yapilan hizmetin temel nitelikleri, vergiler dahil olmak iizere satis bedeli, 6deme sekli,
teslimat kogsullar1 ve masraflar1 gibi satisa konu hizmet ile ilgili tiim 6n bilgiler ve 6n
cayma hakkinin kullanilmasi, cayma hakkinin nasil kullanilacagi, sikayet ve itirazlarini
nasll iletebilecegi, SATICI tarafindan satisa konu {iriiniin ifas1 ve gerekleri hakkinda
internet ortamina uygun olarak bilgilendirildigini, s6z konusu 6n bilgileri elektronik
ortamda teyit ettigini ve devaminda siparisi verdigini isbu s6zlesme hiikiimlerince
beyan eder.

¢ Platform’da yer alan 6n bilgilendirme ile ALICI tarafindan verilen siparis iizerine
diizenlenen fatura isbu s6zlesmenin eki ve ayrilmaz parcalaridir. ALICI, hizmet alan ve
fatura bilgileri adina diizenlenmis olan kisiler aym ve/vya farkl kisiler olabilirler. Farkli
kisiler olmasi durumunda ALICI verdigi tiim bilgilerden tek basina sorumludur.
ALICI’min SATICI’ya belirtecegi bilgiler eksiksiz ve dogru olmalidir. isbu bilgilerin
ALICI tarafindan SATICIya eksiksiz ve dogru sekilde iletilmesi tamamen ALICI’nin
sorumlulugundadir. S6z konusu bilgilerin dogru olmamasi, ortiismemesinden veya
eksik olmasi halinde dogacak zararlardan otiiri SATICI higbir sekilde sorumlu
tutulamaz.

4. URUN BILGILERIi

4.1. Platform’da yer alan ve listelenen fiyatlar satis fiyatidir. S6zlesme konusu mal ya da
hizmetin tiim vergiler dahil satis fiyati sitemizde gosterilmistir. SATICI siireli olarak farkli fiyat
ilan edebilir. Boyle bir durumda ilan edilen fiyatlar belirtilen siire sonuna kadar gegerli
olacaktir.

4.2. SATICI, kural olarak ALICI’min, siparis ettigi triin/lirinlerin herhangi bir nedenle
imkansizlagmasi halinde bu durumu 6grendigi tarihten itibaren 3 (ii¢) giin icinde tiiketiciye
yazili olarak veya kalici veri saklayicisi ile bildirmek ve varsa teslimat masraflar1 da dahil
olmak iizere tahsil edilen tiim 6demeleri bildirim tarihinden itibaren en gec on dért giin icinde
iade etmekle yiikiimliidiir. Ancak ALICI’nin, siparis ettigi {iriin/irtinlerin herhangi bir nedenle
imkansizlagmasi durumunda siparis ettigi tiriin/iiriinlere alternatif iiriin belirleyebilme hakki
bulunmaktadir. ALICI, Alternatif iiriin tercihi icin “Satic1 Belirlesin” tercihini isaretlediginde,
alternatif tirtinlerin SATICI tarafindan secilecegini kabul ve beyan eder. ALICI, siparis ettigi
irtin/tirtinlerin herhangi bir nedenle tedarik edilememesi durumunda alternatif iiriin/iirtinleri,
magazada o giin itibariyla satilan fiyat tizerinden teslim alacagini kabul ve beyan eder. ALICI,
mevcut siparisini ileri bir tarihe ertelediginde siparisinde yer alan iiriinleri magazada o giin
itibariyla satilan fiyat ve stok iizerinden teslim alacagini kabul ve beyan eder.



ALICI, siparisi ile, teslim edilen iiriin/iiriinler arasinda alternatif iiriinlerden kaynaklanan fiyat
farklhiliklarinin 6deme tutarina ayrica yansitilacagini ve bu tutar1 SATICI’ya 6deyecegini kabul
ve beyan eder.

ALICI, listelenen iiriinlerin satin almasini online olarak 6deme yaparak kredi karti ile sanal pos
tizerinden gerceklestirir. KDV iicrete dahildir. ALICI, kredi karti ile yapmis oldugu
islemlerinde temerriide diismesi halinde kart sahibi bankanin kendisi ile yapmis oldugu kredi
kart1 sozlesmesi cercevesinde faiz 6deyecek ve bankaya karsi sorumlu olacaktir. Bu durumda
ilgili banka hukuki yollara bagvurabilir; dogacak masraflar ve vekalet iicretini ALICI’dan talep
edebilir ve her kosulda ALICI’nin borcundan dolay: temerriide diigmesi halinde, ALICI, borcun
gecikmeli ifasindan dolay1 SATICI’min olusan zarar ve ziyanim 6demeyi kabul eder. Uriin’{in
teslimat masraflar1 aksine bir hiikiim yoksa ALICI’ya aittir. SATICI, Platform’da teslimat
ticretinin kendisince karsilanacagini beyan etmigse teslimat masraflar1 SATICI’ya ait olacaktir.

5. GENEL HUKUMLER

o Isbu Sézlesme, ALICI tarafindan “okudum, kabul ediyorum” seceneginin isaretlenmesi
yahut tiklanmasi ile gecerli olacaktir.

e ALICI, Platform’da sozlesme konusu iiriinlerin temel nitelikleri, satis fiyati, ¢deme
sekli ve dogabilecek ek masraflara iliskin bilgiler ile teslimata iligkin 6n bilgileri okuyup
bilgi sahibi oldugunu ve elektronik ortamda gerekli teyidi verdigini kabul ve beyan eder.
ALICI’'mn On Bilgilendirmeyi elektronik ortamda teyit etmesi, mesafeli satis
sozlesmesinin kurulmasindan énce, SATICI tarafindan ALICI’ya verilmesi gereken
adresi, siparisi verilen iiriinlere ait temel 6zellikleri, {iriinlerin vergiler dahil fiyatini,
O0deme ve teslimat bilgilerini de dogru ve eksiksiz olarak edindigini kabul, beyan ve
taahhiit eder.

e Sozlesme konusu iiriinler, yasal siireyi asmamak kaydi ile ALICI’nin belirttigi adrese
anlasmali kargo sirketi araciligiyla gonderilecektir. Kargo sirketinin {riinii teslim
edememesinden kaynaklanan zararlardan SATICI sorumlu tutulamayacaktir.

e SATICI, S6zlesme konusu iiriinii eksiksiz, sipariste belirtilen niteliklere uygun teslim
etmeyi, her tiirlii ayiptan ari olarak yasal mevzuat gereklerine gore saglam, standartlara
uygun bir sekilde isi dogruluk ve diiriistliik esaslar1 dahilinde ifa etmeyi, hizmet
kalitesini koruyup yiikseltmeyi, isin ifasi sirasinda gerekli dikkat ve 6zeni gostermeyi,
ihtiyat ve 6ngorti ile hareket etmeyi kabul, beyan ve taahhiit eder.

e SATICI, siparis konusu iirliniin yerine getirilmesinin imkansizlagsmasi halinde s6zlesme
konusu yiikiimliiliiklerini yerine getiremezse, bu durumu, 6grendigi tarihten itibaren 3
(i) giin icinde yazili olarak tiiketiciye bildirecegini, 14 (ondort) giinliik siire icinde
ALICI’nin 6dedigi bedeli iade edecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.

e ALICI, Sozlesme konusu iiriiniin teslimati icin isbu Sézlesme’yi elektronik ortamda
teyit edecegini, herhangi bir nedenle stzlesme konusu iiriin bedelinin édenmemesi
ve/veya banka kayitlarinda iptal edilmesi halinde, SATICI’nin s6zlesme konusu iiriinii
teslim yiikiimliiliigiiniin sona erecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.

e ALICI, Sozlesme konusu iiriiniin ALICI veya ALICI'min gosterdigi adresteki kisi
ve/veya kurulusa tesliminden sonra ALICI’ya ait kredi kartinin yetkisiz kisilerce haksiz
kullanilmas1 sonucunda sézlesme konusu {iriin bedelinin ilgili banka veya finans
kurulusu tarafindan SATICI’ya 6denmemesi halinde, ALICI S6zlesme konusu iiriinii 3
(lig) giin icerisinde SATICI’ya iade edecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.

e SATICI, taraflarin iradesi disinda gelisen, onceden ©ngoriilemeyen ve taraflarin
borglarin1 yerine getirmesini engelleyici ve/veya geciktirici hallerin olusmasi gibi



miicbir sebepler halleri nedeni ile s6zlesme konusu iiriinii siiresi i¢inde teslim edemez
ise, durumu ALICI’ya bildirecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.

e ALICI, s6zlesme konusu emtiay1 teslim almadan 6nce muayene edecek; ezik, kirik,
ambalaji yirtilmis vb. hasarli ve ayiph mal/hizmeti kargo sirketinden teslim
almayacaktir. Teslim alinan emtianin hasarsiz ve saglam oldugu kabul edilecektir.

e ALICI, SATICI’ya ait internet sitesine iiye olurken verdigi kisisel ve diger sair bilgilerin
gercege uygun oldugunu, SATICI’'min bu bilgilerin gercege aykiriligi nedeniyle
ugrayacag tiim zararlari, SATICI’nin ilk bildirimi {izerine derhal, nakden ve defaten
tazmin edecegini beyan ve taahhiit eder.

e ALICI, SATICI’ya ait internet sitesini kullanirken yasal mevzuat hiikiimlerine riayet
etmeyi ve bunlari ihlal etmemeyi bastan kabul ve taahhiit eder. Aksi takdirde, dogacak
tiim hukuki ve cezai yiikiimliiliikler tamamen ve miinhasiran ALICI’ya yiikletilecektir.

e ALICI, SATICI’ya ait internet sitesini hicbir sekilde kamu diizenini bozucu, genel
ahlaka aykiri, baskalarini rahatsiz ve taciz edici sekilde, yasalara aykir1 bir amag icin,
baskalarinin maddi ve manevi haklarina tecaviiz edecek sekilde kullanamaz. Ayrica,
iye bagkalarinin hizmetleri kullanmasini 6nleyici veya zorlastirici faaliyet (spam, virus,
truva ati, vb.) islemlerde bulunamaz.

e SATICI’ya ait internet sitesinin {izerinden, SATICI’nin kendi kontroliinde olmayan
ve/veya baskaca ticiincii kisilerin sahip oldugu ve/veya islettigi bagska web sitelerine
ve/veya bagka iceriklere link verilebilir. Bu linkler ALICI’ya yodnlenme kolaylig1
saglamak amaciyla konmus olup herhangi bir web sitesini veya o siteyi isleten kisiyi
desteklememekte ve link verilen web sitesinin icerdigi bilgilere yonelik herhangi bir
garanti niteligi tasimamaktadir.

o Isbu sbzlesme icerisinde sayi1lan maddelerden bir ya da birkacini ihlal eden ALICI isbu
ihlal nedeniyle cezai ve hukuki olarak sahsen sorumlu olup, SATICI’y1 bu ihlallerin
hukuki ve cezai sonuclarindan ari tutacaktir.

6. CAYMA HAKKI

e ALICI 14 (ondoért) giin icerisinde kosulsuz ve sartsiz cayma hakkini sahip olup cayma
bildirimini SATICI’nin yukarida bulunan iletisim bilgilerine yoneltecektir.

e Cayma hakki siiresi, tirtin i¢cin ALICI’nmin veya ALICI tarafindan belirlenen ticiincii
kisinin @irtinii teslim aldig1 giin baglar. Ancak ALICI, S6zlesme’nin kurulmasindan tiriin
teslimine kadar olan siire icinde de cayma hakkini kullanabilir.

e Cayma hakki siiresinin belirlenmesinde; tek siparis konusu olup ayr ayri teslim edilen
tirinde, ALICI veya ALICI tarafindan belirlenen ii¢iincii kisinin son {iriinii teslim aldig1
giin, birden fazla parcadan olusan iiriinde, ALICI veya ALICI tarafindan belirlenen
tictincii kisinin son pargayi teslim aldigi giin, belirli bir siire boyunca iiriintin diizenli
tesliminin yapildigi durumlarda, ALICI veya ALICI tarafindan belirlenen {igiincii
kisinin ilk iirtinii teslim aldig1 giin esas alinir.

e SATICI, Uriin’iin tesliminden énce ALICI’mn cayma hakkini kullanmasi durumunda
cayma hakkinin kullanildigina iliskin bildirimin kendisine ulastig1 tarihten itibaren,
Uriin’iin tesliminden sonra Alici’nin cayma hakkini kullanmasi durumunda, cayma
bildiriminin kendisine ulastig1 tarih itibariyla bedel Satici’ya aktarilmamigsa cayma
hakkina konu Uriin’iin, iade i¢in éngériilen Kargo Sirketi’ne teslim edildigi tarihten
veya iade icin 6éngoriilenin haricinde bir Kargo Sirketi ile iade edilmesi durumunda da
Satici’ya ulastig1 tarihten itibaren, ALICI’nin siparisinin yasal siire igerisinde teslim
edilememesi nedeniyle So6zlesme’yi fesih hakkini kullanmasi durumunda fesih
bildiriminin kendisine ulagtig1 tarihten itibaren 14 (ondort) giin icinde, tahsil ettigi
Sozlesme konusu bedeli ile teslimat masraflarinin ALICI’ya iadesinden sorumludur.



Cayma hakkinin kullanilmas: halinde:

a) Alicr cayma hakkimi kullanmasindan itibaren 14 (ondért) giin icerisinde Uriin’ii
Satici’ya Kargo Sirketi’yle geri gonderir.

b) Cayma hakki kapsaminda iade edilecek Uriin kutusu, ambalaji, varsa standart
aksesuarlar ve varsa Uriin ile birlikte hediye edilen diger Uriinler’in de eksiksiz ve
hasarsiz olarak iade edilmesi gerekmektedir.

Alici cayma siiresi icinde Uriin’ii, isleyisine, teknik o6zelliklerine ve kullamm
talimatlarina uygun bir sekilde kullandig1 takdirde meydana gelen degisiklik ve
bozulmalardan sorumlu degildir.

Cayma hakkinin kullanilmasini takip eden 14 (ondort) giin icerisinde S6zlesme konusu
bedeller Alicr’ya Alicr’min 6deme yontemi ile iade edilmektedir. Uriin Satici’ya iade
edilirken, Uriin’iin teslimi sirasinda ALICI’ya ibraz edilmis olan orijinal faturamn da
ALICI tarafindan iade edilmesi gerekmektedir. ALICI’nin kurumsal fatura istemesi
halinde ilgili Uriin iadesi igin iade faturasi kesmesi veya miimkiinse siiresi igerisinde
ticari faturayr kendi sistemlerinden reddetmesi gerekmektedir.

ALICI, o6n bilgilendirmede kararlastirilmasi ve Satici’min 6ngordiigii tasiyici ile
iadesinde tutarina yer verilmesi halinde teslim masraflarini gegmemek iizere iade
masrafini karsilamakla yiikiimliidiir. Ancak, ALICI’ya teslim edilen Uriin’iin Kanun’un
8. maddesi kapsaminda ayipli olmasi durumunda ALICI iadeye iliskin masraflardan
sorumlu degildir. ALICI’nin talep etmesi halinde iade masrafi, kendisine iade edilecek
mal veya hizmet bedeli ile teslimat masraflarindan mahsup edilebilir.

ALICI cayma hakkini isbu maddede belirtilen siire ve usuller dahilinde kullanacak olup
aksi halde cayma hakkini kaybedecektir.

ALICI, niteligi itibariyle iade edilemeyecek {iriinler, kendi istekleri veya kisisel
ihtiyaclar1 dogrultusunda hazirlanan mallara iliskin s6zlesmeler, dogal tash iiriinlerde
sentetik olmadigindan dolay1 ebat ve ton farki yasanabilecek oldugundan ebat ve ton
fark: sebebiyle iadesi talep edilen degerli taslar, alici icin kisiye 6zel olarak iiretilen,
tizerinde ilave veya degisiklik yapilarak kisiye 6zel hale getirilen iiriinler, kullanim
sirasinda viicutla direkt temasa girmek suretiyle hijyen acisindan hassas olan iiriinler,
cabuk bozulma tehlikesi olan veya son kullanma tarihi ge¢me ihtimali olan mallar,
kozmetik ve kisisel bakim iirtinleri, elektronik ortamda iiretilen ve tarafinizla
paylasildiktan sonra geri alinmasi miimkiin olmayan dijital iiriinler, tesliminden sonra
ambalaj, bant, miihiir, paket gibi koruyucu unsurlan acilmis olan mallardan; iadesi
saglik ve hijyen acgisindan uygun olmayanlarin teslimine iligkin s6zlesmeler kapsaminda
cayma hakkini kullanamayacaktir.

ALICI, cayma hakk: bildirimini isbu S6zlesme’nin 2. maddesinde yer alan SATICI
iletisim bilgilerine (telefon veya e-posta) gerceklestirecektir.

ALICI’nin cayma hakkim kullandigr durumlarda ya da siparise konu olan hizmetin
cesitli sebeplerle sunulamamasi halinde, aligveris kredi kart1 ile ve taksitli olarak
yapilmissa, kredi kartina iade prosediirii asagida belirtilmistir:

ALICI hizmeti kag taksit ile aldiysa kullandig1 kredi kartini veren Banka ALICI’ya geri
O0demesini ayni sekilde taksitle yapmaktadir. ALICI’nin satis iptaline kadar 6demis
oldugu taksit tutarlari, eger iade tarihi ile kartin hesap kesim tarihleri cakismazsa her ay
karta bir (1) iade yansiyacak ve ALICI iade 6ncesinde 6demis oldugu taksitleri satigin
taksitleri bittikten sonra, iade éncesinde 6demis oldugu taksitleri sayisi kadar ay daha
alacak ve mevcut borclarindan diismiis olacaktir. Kart ile alinmig malin iadesi
durumunda SATICI, Banka ile yapmis oldugu sézlesme geregi ALICI’ya nakit para ile
06deme yapamaz. SATICI, bir iade islemi s6z konusu oldugunda ilgili yazilim aracilig1
ile iadesini yapacak olup, SATICI ilgili tutar1 Bankaya nakden veya mahsuben
0demekle yiikiimlii oldugundan yukarida anlatmis oldugumuz prosediir geregince



ALICI’ya nakit olarak 6deme yapilamamaktadir. Kredi kartina iade, SATICI’nin
Bankaya bedeli tek seferde 6demesinden sonra, Banka tarafindan yukaridaki prosediir
cercevesinde gerceklestirilecektir. ALICI, bu prosediirii okudugunu ve kabul ettigini
taahhiit eder.

ALICI ahigveris esnasinda sisteme tanimladig: kredi kart1 bilgilerinin dogru oldugunu,
bu kredi kartinin kullamimindan dolay1 kaynaklanacak her tiirlii hukuki ve cezai yasal
sorumlulugunun kendisinde oldugunu kabul ve taahhiit eder. Uriiniin tesliminden sonra
ALICTI’ya ait kredi kartinin ALICI’nin kusurundan kaynaklanmayan bir sekilde yetkisiz
kisilerce haksiz veya hukuka aykiri olarak kullanilmasi nedeni ile ilgili banka veya
finans kurulusun iiriin bedelini SATICI’ya 6dememesi halinde, ALICI’nin kendisine
teslim edilmis olmasi kaydiyla iiriintin 3 (ii¢) giin icinde SATICI’ya gonderilmesi
zorunludur. Bu takdirde nakliye giderleri ALICI’ya aittir. Eger ALICI {iriinii geri
gondermezse kredi kartindan herhangi bir nedenle {iriin bedelinin alinmamasi veya iiriin
bedelinin kredi kartina iade edilmesi durumlarinda iiriin bedelinin hicbir ihtara gerek
kalmaksizin SATICI banka hesaplarina havale edilecegini kabul ve taahhiit eder.
Aligveris yapanin kart hamili olmasi ve/veya kart hamilinin muvafakati ile aligveris
yapmis olmasina ragmen; kredi kartinin yetkisiz kullanimi prosediiriiniin uygulamasi
halinde SATICI’nin su¢ duyurusunda bulunma ve maddi zararim talep etme hakki
vardir.

Algveris; 3D secure sistemi kullanilarak gerceklestirilmis ise, alisveris yapanin kredi
kartim yetkili ve yetkisiz olarak kullanmis olmasi SATICI agisindan 6nem arz
etmeyecek ve satis islemi iptal edilemeyecek, kart hamili saticidan herhangi bir sekilde
maddi ve/veya manevi zarar talebinde bulunamayacak olup; satic1 aligveris siirecinde
malin teslim edilmesi istenilen adres ve kisi/kurum’a teslim etmekle kart hamiline kars1
sorumlulugundan kurtulacaktir.

7. HIZMET BEDELIi VE ODEME

ALICI, Uriin siparisi verildiginde, s6z konusu Hizmet ic¢in 6ngoriilmiis olan ve
Sozlesme’de detaylarina yer verilen Hizmet Bedeli’ni 6deme borcu altina girecektir.
ALICI’nin 6demeyi yapmamas! halinde, siparis verilmemis say1lacaktir.

ALICI dilerse; 6demeleri gerceklestirdigi kredi kartinin saglayicisi olan bankanin
Platform ile olan anlagsmasi gercevesinde taksitlendirme seceneginin bulunmasi halinde
sunulacak taksit seceneklerinden yararlanarak fatura bedelini taksitlendirerek 6deme
gerceklestirebilir. ALICI’nin kullandig: kredi kartina, bu Form ve Sézlesme uyarinca
Odeyecegi ticretler icin taksit yapilip yapilmayacagina dair ALICI 6deme ekraninda
saglayici bankanin ara yiiziinde bilgilendirilecek olup; anlasmali bir banka olmadig:
durumda ALICI bu secenekten yararlanamayacagini bildigini ve bu sebeple SATICI’nin
herhangi bir sorumlulugu olmadigimi, bu dogrultuda herhangi bir talepte
bulunamayacagini bildigini kabul ve taahhiit eder.

ALICI, Uriin’e iliskin 6demesi gereken iicretleri 6derken bilgilerini girmis oldugu
kendisine ve/veya baskasina ait banka/kredi kartinin gegerli bir banka/kredi karti
oldugunu, Uriin’e iliskin ticret tutarlarimin bu banka/kredi kartindan tahsil edilmesi
hususunda kendisinin/kart sahibinin rizasi dahilinde oldugunu kabul ve beyan eder.

On Bilgilendirme Formu’nun onaylanarak Soézlesme’nin akdedilmesinden sonra,
herhangi bir nedenle Uriin bedeli 6denmez ise veya banka 6demesi iptal edilirse,



ALICI’'mn Ucret bedelini édemesi ve SATICI’y1 bilgilendirmesine dek; SATICI
Uriin’{in teslimi yiikiimliiliigiinden imtina eder.

e Uriin’e iligkin 6demenin ALICI tarafindan banka/kredi kart1 ile yapilmasi durumunda,
ALICI ile banka/kredi karti sahibinin ya da Uriin’iin ifa edilecegi kisinin farkl
olmasindan kaynaklanabilecek olan, banka/kredi kartinin yetkisiz kisilerce haksiz ve
hukuka aykiri olarak kullanilmasi da dahil olmak iizere tiirlii hukuki risk, ALICI’ya
aittir. ALICI, bahsi gecen durumlarda herhangi bir sekilde zarara ugramasi halinde
SATICI’dan higbir talepte bulunmayacagim kabul ve taahhiit eder.

e Odeme kurulusu tarafindan kullanic1 bilgisi ve gerekli diger tiim bilgilerin saklanmast,
giivenli bir sekilde tutulmasi ve yapilan islemlerin giivenli bir sekilde gerceklestirilmesi
ilgili 6deme kurulusunun yiikiimliiliigiindedir.

8. TEMERRUT HUKUMLERI

e Taraflarin isbu s6zlesmeden kaynaklanan edimlerini yerine getirmemesi durumunda
6098 sayili Tiirk Bor¢lar Kanunu’nun 106-108. maddesinde yer alan Borg¢lunun
Temerriidii hiikiimleri uygulanacaktir. Temerriit durumlarinda, herhangi bir tarafin
edimlerini siiresi i¢inde hakli bir sebebi olmaksizin yerine getirmemesi durumunda
diger taraf s6z konusu edimin yerine getirilmesi icin edimini yerine getirmeyen tarafa 7
(yedi) giinliik siire verecektir.

e SATICI isbu yiikiimliiliigiinii yerine getirmesini engelleyebilecek miicbir sebepler veya
hizmetin verilmesini engelleyebilecek hava muhalefetleri, ulasimin kesilmesi, yangin,
deprem, sel baskim gibi olaganiistii olaylar nedeni ile s6zlesme konusu hizmeti siiresi
icerisinde ifa edemez ise, bu tip durumlarda ALICI, SATICI’nin hicbir sorumlulugu
olmadigini, hizmetin iptal edilmesini veya hizmetin ifasini engelleyici durumunun
ortadan kalkmasina kadar ertelenmesi haklarindan birini kullanabilir.

9. KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE GiZLIiLiK

SATICI, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) ve ilgili mevzuat
uyarinca kisisel verilerinizin giivenligine ve gizliligine azami ©nem vermektedir. ALICI
tarafindan isbu Sozlesme’de belirtilen bilgiler ile 6deme yapmak amaciyla SATICI’ya
bildirdigi bilgiler, kargo firmalari, bankalar, mali miisavirler ve yasal zorunluluklar haricinde
ticiincii kisilerle paylasilmayacaktir. Kisisel verilerinizin islenme amaclari, aktarildig: yerler ve
haklariniz hakkinda detayl bilgi icin internet sitemizde yer alan Kisisel Verilerin Korunmasi
ve islenmesi Hakkinda Aydinlatma Metni incelenebilir.

10. UYUSMAZLIKLARIN COZUMU

ALICI, isbu sozlesmeye konu aligveris nedeniyle sorun yasamasi halinde sikayet ve itirazlar
konusunda basvurularini, Bakanlik’ca ilan edilen degerlere uygun olarak ALICI’nin mali satin
aldig1 veya ikametgahinin bulundugu yerdeki Tiiketici Hakem Heyetine veya Tiiketici
Mahkemesine yapabilecektir.

11. YOURURLUK

ALICI, Site lizerinden verdigi siparise ait 6demeyi gerceklestirdiginde isbu sézlesmenin tiim
sartlarim1 kabul etmis sayilir. SATICI, siparisin gerceklesmesi dncesinde isbu sézlesmenin
sitede ALICI tarafindan okunup kabul edildigine dair onay alacak sekilde gerekli yazilimsal
diizenlemeleri yapmakla yiikiimliidiir.
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